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VOTRE PROGRAMME

1¢ jour LYON ou PARIS / Envol vers AMMAN

Rendez-vous des participants a I'aéroport de LYON ou PARIS CDG. Accueil et assistance aux
formalités d’enregistrement puis envol a destination d’AMMAN sur vol direct Royal Jordanian.

i@ Prestations a bord. A votre arrivée, récupération des bagages et formalités de douanes.

Accueil par notre correspondant local et transfert vers votre hétel pour 2 nuits consécutives.

Nuit a I'hotel.

2™ jour AMMAN / JERASH / AMMAN 150 km / 2h00

i@ Petit déjeuner buffet.

Route vers JERASH, qui peut tracer le début de son occupation par les hommes a plus de 6 500 ans.
La cité a connu son age d'or sous le regne romain... Aujourd'hui, ce site est considéré comme l'une
des villes provinciales romaines les mieux conservées au monde.

' Dissimulée sous le sable pendant plusieurs
siecles avant d'étre découverte et restaurée
durant 70 ans, Jérash est I'exemple méme de la
planification municipale romaine, vaste et
| formelle, dans tout le Moyen-Orient.

Visite de la cité de JERASH ornée de rues
pavées, a colonnades, d'immenses temples sur
la créte des collines, de théatres ravissants, de
places publiques spacieuses, de thermes, de
fontaines et de murailles percées par des tours
et des grilles. Sous ses dehors gréco-romains,
Jérash conserve un savoureux mélange d'Occident et d'Orient. Son architecture, sa religion et ses
langues sont le fruit du mélange et de la coexistence de deux puissantes cultures, celle des gréco-
romains dans le bassin de la Méditerranée d'une part, et celle des arabes de I'Orient d'autre part.
i@ Déjeuner au restaurant.

Retour sur Amman et visite de la capitale moderne et antique du Royaume hachémite de Jordanie.
Avec ses larges boulevards bordés de luxueuses maisons de pierre, ses voitures, ses échangeurs et
son « Downtown » (ville basse) emprunté aux villes américaines, la capitale du royaume hachémite,
résolument occidentalisée, a de quoi surprendre... en effet, 1 jordanien sur 3 habite cette ville
tentaculaire. Appelée Rabbath-Ammon lors de I'dge de fer et ensuite rebaptisée Philadelphie, cette
cité antique qui fit partie de la Confédération de la Décapole compte aujourd'hui une population
d'environ 1,5 million d'habitants. Souvent appelée « Amman la blanche » en raison de ses maisons
de pierre blanche, Amman offre une grande variété de sites historiques.

Découverte de la citadelle qui surplombe Amman : le site des premiéeres fortifications a révélé des
ruines allant du néolithique a I'époque hellénistique, a la fin de l'empire romain et au
développement de I'lslam en Arabie. Le site englobe également de nombreuses structures, telles
gue le temple d'Hercules, le Palais omeyyade et |'église byzantine. Au pied de la citadelle se trouve
le théatre romain, une cuvette encaissée de 6 000 places creusée a méme la colline ; il aurait été
construit entre 138 et 161 apres J-C par I'empereur Antoninus et accueille encore aujourd'hui des
événements culturels.

Visite du Jordan Archeological Museum (musée archéologique de Jordanie) qui propose une
superbe collection d'antiquités datant de la préhistoire jusqu'au 15°™¢ siécle, avec notamment une
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exposition des rouleaux de la mer Morte et quatre sarcophages anthropomorphiques de I'dge de
fer. 1@ Diner et nuit a I'hotel.

3°me jour AMMAN / MADABA / MONT NEBO / KERAK / PETRA 270 km / 4h00

i@ Petit déjeuner buffet.

Départ vers MADABA et visite de I'église Saint George
ou I'on trouve la plus célébre mosaique datant du 6™
siecle et représentant une tres belle carte de la
Palestine : avec ses deux millions de piéces taillées dans
des pierres locales trés colorées, cette carte représente
les collines, vallées, villes et villages de la région
jusqu'au delta du Nil.

Départ par la Route des Rois, voie sinueuse dont les
paysages désertiques comptent parmiles plus beaux du
pays.

Route vers le mont NEBO (838 metres d’altitude) : c’est d’ici que Moise vit la Terre Sainte de Canaan
gu'il n'atteindrait jamais, au-dela de la mer Morte, de la vallée du Jourdain, de Jéricho et des collines
distantes de Jérusalem. Découverte de la vue spectaculaire sur la terre sainte depuis le point
culminant de la chaine Moabite.

Le mont Nébo se transforma trés vite en lieu de pélerinage pour les premiers chrétiens de Jérusalem...
alors une petite église y fut construite au 4™ siécle pour commémorer la mort de Moise. On peut
encore voir une partie des pierres utilisées pour la construction de cette église dans le mur qui
entoure l'abside. L'église fut agrandie aux 5™ et 6°™¢ siécles pour étre transformée en une grande
basilique. Continuation pour KERAK, ancienne capltale du pays de Moab.

i® Déjeuner au restaurant. DR
Visite de la forteresse de Kerak,
mystérieux dédale de murailles vo(tées et
de passages interminables. Plus imposant
que beau, le chdteau de Kerak en lui-méme
reste néanmoins un impressionnant
témoignage du génie militaire et
architectural des Croisés. La forteresse est
séparée de la ville par un profond fossé. On
y découvre une architecture spécifique aux
Croisés avec des pieces en pierre voltées,
peu éclairées, et des couloirs qui =< : _—— ;
s’entrecroisent avec des arches aux dessins sévéres. L'habitant le plus célebre de la ville fut Reynald
de Chatillon, dont la réputation reste inégalée en matiére de perfidie, de trahison et de brutalité...
Continuation vers PETRA la Nabatéenne et installation a I’hotel pour 2 nuits consécutives.

i@ Diner et nuit a I’h6tel.

42™e jour PETRA

i@ Petit déjeuner buffet.
Journée consacrée a la découverte de PETRA dont la pierre est d’'une belle teinte rouille, jaune ou
grise, avec une multitude de dégradés, qui donnent a ce site, un charme unique.
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Pétra est une vieille cité caravaniére, capitale des Nabatéens, construite dans tout un réseau
NS ; e d’ouadis, dominés par des
collines de grés rouge. Et dans ces
falaises sont creusées des tombes
temples offrant tout un ensemble
unique de facades sculptées dans
la roche, en style gréco-romain.
D’abord nid d’aigle et refuge des
nomades Edomites, Pétra ne
devint une  cité  qu’avec
_3 = I'apparition des Nabatéens. |Ils
e o L2 | — entrent réellement dans I’histoire
dans le courant du IVe™e siécle avant notre ére ou ils s'imposent comme caravaniers enrichis par le
commerce de I’encens venu du Yémen, jusqu’a I’'annexion de la cité par les Romains en 106 de notre
ere par Trajan. Désertée a la fin de I’époque byzantine, la ville perdue ne fut retrouvée qu’en 1812
par le voyageur Suisse Burckhardt.
Vous débuterez la visite par une courte promenade jusqu’au Siq, étroite et sinueuse faille dans le
rocher dont la profondeur atteint a certains endroits 200 meétres. Puis vous explorerez le site et ses
célebres monuments taillés dans la roche pour admirer cette ancienne cité troglodyte, construite il
y a 2 000 ans par les Nabatéens qui sculptérent des tombes monumentales, des escaliers, des palais,
des temples dans la roche aux teintes naturellement rouge-rosée !
Continuation de la visite de I'un des lieux les plus remarquables de I'Orient, classé au patrimoine
mondial de I'Unesco. L'essentiel consiste en tombes-temples creusées dans les falaises rouges
dominant les ouadis et pourvues de magnifiques facades, et vous découvrirez notamment :
- le célebre Khazneh (trésor), qui est I'une des plus belles ruines de I’Antiquité, taillée d’'une seule
et méme piéce a méme la montagne,
- le théatre, qui date du début du 1°" siecle de notre ére,
{® Déjeuner au restaurant.
L’aprés-midi, ceux qui le souhaitent pourront monter au Deir (couvent), I'un des batiments les plus
imposants de la cité antique : cet ancien monastere chrétien, dont la facade est d'une hauteur de
42 metres sur 45 metres de large, est accessible par un escalier de 800 marches taillées dans la
roche.
Retour a I'hétel.
i@ Diner et nuit a I’hotel.
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5°me jour PETIT PETRA / WADI RUM 135 km / 2h00

i@ Petit déjeuner buffet.

Découverte du Petit Pétra et du site Al Beida : un petit
défilé naturel, Sig-el-Bared, reproduisant le Siq de
Petra en miniature, conduit a un ensemble de salles
rupestres, de tombeaux et de citernes, au nord du site
protégé de Pétra, appelé « Petit Pétra ». Ici, au 1°"
siecle apreés J.C., les Nabatéens établissent un quartier
commercial et un lieu d’échange entre le sud de
o 3 } I’Arabie et la Méditerranée.

- ' - o == Plusieurs salles aménagées en triclinium sont encore
ws:bles L’une d’entre elle, appelée biclinium, ne comporte que deux banquettes latérales. Mais son
intérét majeur, réside dans la présence d’une alcéve voltée renfermant I'un des trés rares vestiges
de peintures murales conservées a Pétra. Le plafond est décoré de rinceaux de vigne habités par des
amours chasseurs, des oiseaux au plumage irisé voltigent au son de la flate du dieu Pan. Ce décor
n’est pas sans rappeler celui de la maison de Livie a Rome. D’autres salles devaient étre décorées
mais leur réutilisation ultérieure comme abri a recouvert les parois de suie.

Route pour le désert du WADI RUM et ses paysages majestueux faconnés par I'érosion.

i{® Déjeuner au restaurant.

Le désert du Wadi Rum est la plus ancienne strate géologique connue de I'écorce terrestre ! Se
trouvant a la frontiére avec I'Arabie saoudite, il plonge dans le golfe d'Aqaba, sur la Mer Rouge.
Contrairement a d'autres déserts de dunes, impressionnants par leur horizon lointain, le désert de
Wadi Rum impressionne surtout par la verticalité
de ses roches ! Ses djebels de grés variant du noir
au jaune clair avec une prédominance de rouge se
dressent a pic, ajoutant au sublime des lieux. Ces
roches, comme plantées dans les dunes, ont jailli il
y a environ 30 millions d'années et, depuis, ont subi
le poids du temps et de I|'érosion. Aujourd'hui,
apres des millénaires d'accidents tectoniques et de
vent, elles sont creusées, polies et stratifiées et
s'éléevent jusqu'a 1854 metres d'altitude ! On
comprend pourquoi ces paysages ont servi de décor a de nombreux films, dont Lawrence d'Arabie
et Indiana Jones et la Derniere Croisade.

Vous partirez pour une excursion de 3 heures en 4x4 pick-up au cceur du désert.

i@ Diner et nuit sous tente bédouine.

6™ jour WADI RUM / AQABA 70 km / 1h15

i@ Petit déjeuner buffet.
Départ pour AQABA, unique acces jordanien a la mer, entouré de spectaculaires montagnes de
couleur pourpre. Son attraction principale se concentre autour des sports nautiques. Aqaba recele
un des plus beaux sites de plongée au monde, avec des coraux magnifiques et poissons exotiques.
Al'arrivée, profitez d'une visite panoramique de la ville d'Agaba dont |'origine remonte 4 000 avant
JC. Vous débuterez ce tour de ville par la découverte récente de ce que |'on pense étre la plus
ancienne église du monde datant du 3°™¢ siécle aprés JC. Vous verrez également les vestiges de la
ville médiévale fortifiée d'Ayla et le fort mamelouk. Ceux-ci sont la preuve de la position
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stratégique d'Agaba en tant que port principal sur la route commerciale vers I'Extréme-Orient
depuis I'Afrique dans les temps anciens. Passage prés de I'agréable marina.

Arrivée a I’hotel au bord de la Mer Rouge en fin de matinée. 1@ Déjeuner a |I’hétel.

En début d’apres-midi, installation dans les chambres puis temps libre pour la détente et pour
profiter de la plage.

Sur place, vous pourrez vous adonner a diverses activités nautiques (en supp., indépendant de
I’'hotel) : snorkeling, péche, voile, jet-ski, bateau a fond de verre...

{® Diner et nuit a I’hotel.
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7™ jour AQABA / MER MORTE 280 km / 3h45

i@ Petit déjeuner buffet.
Remontée du Wadi Araba, qui prolonge de la grande faille du Rift jusqu’a BETHANIE, site identifié
comme le lieu olu Jean-Baptiste baptisa le Christ. Continuation vers la mer Morte, située a 410
metres sous le niveau de la mer... c’est le point le plus bas de la terre.

i{® Déjeuner au restaurant de I’hétel.

Installation a I’hotel pour votre derniére nuit en Jordanie.

Temps libre pour une baignade inoubliable dans la mer Morte située au pied de votre hotel qui
bénéficie d’un accés direct a la plage.

Testez aussi les bains de boue (noire) ou preferez Ie spa de votre hotel.
La céte jordanienne de la mer Morte G
est l'un des paysages naturels et
spirituels les plus spectaculaires du
monde. L'attraction principale de la
mer Morte est son eau tres salée et
relaxante. La teneur en sel de I'eau
est telle (elle avoisine les 31,5 %)
qu'elle « porte » le baigneur et
I'empéche de couler. Cette eau est
composée de 21 minéraux, dont un
taux important de magnésium, de
sodium, de potassium et de
bromure.

i{® Diner et nuit a I'hotel.
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8™ jour MER MORTE / AMMAN 60 km / 1h00 / Envol pour LYON ou PARIS CDG

i@ Petit déjeuner buffet.

Transfert vers I'aéroport d’AMMAN. Assistance aux formalités d’enregistrement puis envol a
destination de LYON ou PARIS CDG. A votre arrivée, récupération des bagages.

Fin de nos prestations.

N.B : Les visites et excursions mentionnées au programme peuvent étre modifiées ou inversées en fonction des particularités locales.

M W W Vos horaires de vols avec Royal Jordanian

Mercredi 1¢" Novembre : Lyon / Amman - 16h40 / 21h45
Paris CDG / Amman - 15h35/22h10

Mercredi 8 Novembre : Amman / Lyon - 11h45 /15h20
Amman / Paris CDG - 10h55 / 14h10

Horaires indicatifs - sous réserve de modification par la compagnie aérienne
En temps utile avant le début du voyage ou du séjour et conformément a I'article L211-10 du Code du Tourisme, vous seront remis
les documents nécessaires ainsi que les informations sur I'heure prévue de départ et, en cas de transport, I'heure limite
d’enregistrement ainsi que les heures prévues des escales, des correspondances et de I'arrivée.

B B m Exemple d’hétels utilisés sur ce circuit
Hotel CENTURY PARK 4**** ou similaire AMMAN

Le Century Park bénéficie d'une vue directe sur la ville depuis sa terrasse panoramique et propose
un hébergement confortable au coeur du quartier diplomatique d'Amman. Il dispose d'une piscine
extérieure, d'un court de tennis et d'une connexion Wi-Fi gratuite. Les chambres possedent toutes
la climatisation, une télévision, un minibar, un coin salon et une salle de bains privative. Le
restaurant de I'h6tel sert des spécialités de Jordanie et une sélection de plats internationaux.

Hotel AMRA PALACE HOTEL 3*** ou similaire PETRA

Situé a Pétra prés du souk de Wadi Musa, cet hotel offre une vue panoramique sur les montagnes
de Pétra. Il dispose d'un spa doté d'une piscine intérieure chauffée entourée de chaises longues.
Toutes les chambres sont décorées dans un style classique et comprennent une télévision par
satellite a écran plat, un minibar et une salle de bains privative dotée d'un séche-cheveux. Vous
pourrez siroter un verre et admirer le coucher du soleil depuis la terrasse donnant sur le jardin de
I'hotel. Le soir, le restaurant a la carte propose une grande variété de spécialités arabes et
internationales.

RAHAYEB DESERT CAMP ou similaire WADI RUM

Situé dans un superbe canyon de la réserve naturelle de Wadi Rum, ce campement confortable vous
donnera l'occasion de vous immerger dans la culture
bédouine traditionnelle. Vous dormirez dans des tentes
traditionnelles catégorie « de luxe » avec salle de bains
privative, et prendrez vos repas dans des tentes
communes. Les tentes sont dotées de moquette au sol,
de linge de maison et d'une couverture supplémentaire.
Elles disposent aussi d'un petit bureau ainsi que d'un
espace supplémentaire pour ranger vos habits et vos
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bagages. Vous bénéficierez d'une connexion Wi-Fi gratuite dans tout le campement. Des sorties
dans le désert en buggy, en chameau et en jeep peuvent étre organisées.

Hotel GRAND TALA BAY RESORT 5***** gy similaire AQABA

Situé sur les rives de la mer Rouge, ce complexe hotelier dispose de 5 piscines et d’une belle plage
privée ou vous seront proposées diverses activités nautiques. Les chambres dotées d’'une connexion
Wi-Fi gratuite comportent de grandes fenétres s’ouvrant sur un balcon privé. Toutes sont pourvues
d’une literie grand confort et d’une télévision a écran plat. Offrant une vue panoramique sur la mer
Rouge, le restaurant Aziab sert des spécialités régionales et internationales, que vous pourrez
savourer en plein air. Vous pourrez déguster des cocktails, du vin et des collations légéres au bar
Sunset.

Hotel DEAD SEA SPA 4**** oy similaire MER MORTE

Ce complexe 4 étoiles de Jordanie est situé au point le plus bas de la terre. Il dispose de plusieurs
piscines extérieures et d'une terrasse surplombant la mer Morte. Une connexion Wi-Fi est accessible
gratuitement. Les chambres sont lumineuses et dotées d'un balcon, d'un coin salon, d’une télévision
par satellite et d’'une salle de bains privative. Le centre thermal de la Mer Morte et le solarium
naturel se trouvent a l'intérieur du méme complexe. Le centre posséde également une piscine
couverte et une piscine a usages multiples pour le traitement des maladies de la peau ou des
troubles articulaires. Le restaurant propose un buffet varié.
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LE BUDGET

Prix par personne en chambre double au départ de LYON : 1 690 €
Supplément départ Paris : + 100 €
8 jours / 7 nuits - Du 1°" au 8 Novembre 2023

M W m Ceprixcomprend

e Les vols Royal Jordanian : Lyon ou Paris / Amman / Lyon ou Paris

e Les transferts en car aéroport / hotel / aéroport et autocar de tourisme grand confort climatisé
durant le circuit

e 6 nuits en hotels 3*** 3 5***** (NL) selon hotels cités ou similaire, en chambre double avec
bain ou douche + 1 nuit en campement dans le désert en tente de luxe double avec sanitaire
privé

e Pension compléte du petit déjeuner du jour 2 au petit déjeuner du jour 8

e Les visites telles que mentionnées au programme, dont :

Amman Kérak Agaba
Jérash Pétra Mer Morte
Mont Nébo Petite Pétra

Madaba Wadi Rum : 3h de 4x4 pick up

e Guide local francophone durant toute la durée du circuit du jour 2 au jour 7

e Taxes et services hoteliers

e Lestaxes d’aéroport et de sécurité + surcharge : 398 € de Lyon et 417 € de Paris (a ce jour - sous
réserve de hausse)

e Les frais de visa Jordanie (gratuit a ce jour)

e Assurance Assistance / Rapatriement offerte

e Garantie APST (Garantie totale des fonds déposés)

e Pochette de voyage compléte

e Assistance a I'embarquement et I'assistance de nos représentants locaux

M B ®m Ceprix ne comprend pas
e Vos dépenses personnelles : repas non mentionnés, boissons, visites autres que prévues, les
pourboires d’usage aux guides, chauffeurs et personnels des hoétels, etc....
e Le supplément chambre individuelle (nombre limité) : + 280 €
e Assurances Annulation / Bagages / Interruption de séjour / Protection Sanitaire : 75 €/pers.

Ce devis a été établi le 30/03/2023 selon les conditions économiques en vigueur a ce jour. Il reste sous réserve d'augmentation de la
part de nos prestataires de services, de la fluctuation du taux de change et de l'‘augmentation du codt du pétrole, et sous réserve de
disponibilité des prestations. Ce devis n’a fait a ce jour [’objet d’aucune réservation.
Prix garantis jusqu’a 1 USD$ = 0.94 € - Part révisable 55 % du montant du voyage

Nous nous réservons le droit d’annuler le voyage si I’effectif de 25 participants minimum n’est pas atteint, jusqu’a
21 jours avant la date de départ.

B B B Formalités administratives, sanitaires, informations Coronavirus
Formalités d’entrée sur le territoire :
Pour les voyageurs de nationalité francaise : Passeport valide 6 mois aprés la date de retour + visa collectif gratuit
obtenu avant l'arrivée.
Nous vous invitons a consulter le site www.diplomatie.gouv.fr rubrique Conseils aux Voyageurs.
Les non-ressortissants francais ou les bi-nationaux sont invités a consulter le consulat ou 'ambassade des pays de
destination.
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http://www.diplomatie.gouv.fr/

Information importante : la Carte Nationale d’ldentité a validité prorogée par les mairies (5 ans) n’est pas toujours
acceptée dans de nombreux pays y compris certains pays de la zone Europe. Pour toute information, et afin d'éviter
tout probléme, veuillez consulter les formalités sur le site http://www.diplomatie.gouv.fr/fr/conseils-aux-voyageurs.
Mineurs : L'autorisation de sortie du territoire a été rétablie depuis le 15 janvier 2017 : dans le cadre d'un voyage a
I'étranger, le mineur résidant en France et voyageant sans étre accompagné par un titulaire de I'autorité parentale, doit
étre muni du formulaire d’autorisation de sortie de territoire : CERFA n°15646*01 a télécharger sur le site
https://www.formulaires.modernisation.gouv.fr/gf/cerfa_15646.do, signé par l'un des parents titulaires de l'autorité
parentale et accompagné de la photocopie de la piece d'identité du parent concerné. Si I'enfant voyage avec un seul de
ces deux parents, certains pays réclament la preuve que l'autre parent autorise le voyage. Il convient donc de consulter
le consulat ou 'ambassade des pays de destination.

Formalités de santé - Vaccin(s) conseillé(s) /obligatoire(s) :

Nous vous invitons a prendre connaissance du site du Ministere des Affaires Etrangéres — rubrique « conseils aux
voyageurs » et plus spécifiguement concernant les rubriques « risque pays» et « santé »
http://www.diplomatie.gouv.fr

Information Infection pulmonaire - Coronavirus Covid-19 :

Certains prestataires, pays de destination ou transporteurs peuvent exiger la présentation d’'un certificat d’une
vaccination reconnue contre le covid-19 et/ou autre formalité, comme un test PCR, antigénique ou sérologique réalisé
dans un délai précis avant le départ. La réalisation de ces formalités et son co(t demeure a la charge du voyageur. Il
appartient au voyageur d’estimer s’il entend se conformer a cette obligation et CARPE DIEM décline toute responsabilité
si le voyageur se voyait refuser I'accés a I'un des services composant le forfait en raison d’une non-conformité a
I’exigence sanitaire requise.

Il convient de suivre I’évolution de la situation sanitaire et les consignes des autorités locales. Plus d’informations et
recommandations sur https://www.diplomatie.gouv.fr/fr/conseils-aux-voyageurs/conseils-par-pays-destination/ ainsi
que sur la plateforme https://reopen.europa.eu/fr de la Commission européenne.

Une mise a jour des obligations vous sera communiquée sur votre convocation environ 30 jours avant le départ.

Les conditions évoluant de jour en jour, nous vous invitons a consulter régulierement les sites mentionnés ci-dessus.

B B B Modalités de paiement

- Acompte de 30 % a verser a la réservation

- Acompte complémentaire obligatoire de 30 % au plus tard 95 jours avant le départ

- Solde a réception de facture, au plus tard 35 jours avant le départ

Le non-respect de I'échéancier de reglement ou tout retard de paiement supérieur a 5 jours entrainera obligatoirement
I'annulation des prestations et fera I'objet d’une facture de frais d’annulation conformément aux dispositions
mentionnées ci-apres.

En cas de paiement par chéque ANCV, des frais d'agence de 0,25 € / chéque seront facturés pour le traitement. Pour
rappel les ANCV ne sont acceptés que pour les voyages au sein de I'Union Européenne.

[ B B Assurances (contrats consultables sur www.carpediem-voyages.com )
- Assurance Assistance / Rapatriement : contrat Assurever N°2897
https://www.carpediem-voyages.com/dl-file.php?file=assurance-assistance-rapatriement.pdf
- Assurances optionnelles complémentaires (a souscrire impérativement a la réservation de voyage) :
contrat Assurever N°2898 :
Option Annulation / Bagage / Interruption de séjour / Protection Sanitaire

https://www.carpediem-voyages.com/wp-content/uploads/Assurances-complementaires-Annulation-Protection-sanitaire-2898-contrat-decembre-

2022.pdf
Le montant des assurances souscrites (annulation, complémentaire santé etc...) n’est jamais remboursable quelle que soit la date et

le motif de I'annulation.

Si vous justifiez d’une garantie antérieure pour les risques couverts par I'assurance souscrite, vous avez la possibilité
de renoncer sans frais a cette/ces assurance(s) dans un délai de 14 jours a compter de sa conclusion et tant qu’aucune
garantie n’a été mise en ceuvre.

M B W Frais d’annulation
Absence de droit de rétractation : Conformément a I'article L221-28 du Code de la consommation, le présent
contrat n’est pas soumis au droit de rétractation. Toutefois, le voyageur peut résoudre le contrat a tout
moment avant le début du voyage et s’acquittera des frais fixés ci-dessous.
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Frais d’annulation du fait d’un voyageur :

Le voyageur a la possibilité d’annuler le présent contrat moyennant le paiement des frais suivants (par
personne, sur le prix total du voyage) :

- A compter de la date de signature de I'accord jusqu'a 91 jours avant le départ : 30 % du montant du voyage
- Annulation intervenant entre 90 et 36 jours avant le départ : 40 % du montant du voyage

- Annulation intervenant entre 35 et 21 jours avant le départ : 50 % du montant du voyage

- Annulation intervenant entre 20 et 15 jours avant le départ : 75 % du montant du voyage

- Annulation intervenant entre 14 jours et le jour du départ : 100 % du montant du voyage

A noter que des frais administratifs de gestion de I'annulation d’'un montant de 80 euros par personne seront
facturés, quel que soit la date et le motif de I'annulation. Le montant des assurances souscrites (annulation,
protection sanitaire etc...) n’est jamais remboursable quelle que soit la date et le motif de I'annulation.

Changement de nom/prénom :

- Depuis la date de signature du contrat : impossibilité de changement de nom (billets d'avion émis). Une
modification serait alors considérée comme une annulation entrainant les frais d'annulation ci-dessus
mentionnés et la perte de la réservation. Une nouvelle réservation serait alors assujettie aux disponibilités
offertes par la compagnie aérienne et au tarif en vigueur au moment de la demande de nouvelle réservation.
Tout éventuel supplément serait a la charge du voyageur.

Annulation du fait de I'organisateur :

Le Tour Opérateur se réserve le droit d'annuler une date de voyage au plus tard 21 jours avant le départ si
celle-ci ne réunit pas un nombre minimum de 25 participants. Dans ce cas, le voyageur serait remboursé
intégralement des paiements effectués, sans indemnisation supplémentaire.

B B W Révision du prix
Conformément aux articles L.211-12, R. 211-8 et R. 211-9 du Code du tourisme, le prix du transport de passagers
résultant du colt du carburant ou d’autres sources d’énergie, du niveau des taxes ou redevances sur les services de
voyage compris dans le contrat, imposées par un tiers y compris les taxes touristiques, d’atterrissage ou
d’embarquement et de débarquement ; peuvent varier a la hausse ou a la baisse.
Vous serez informé de toute hausse du prix total du forfait, au plus tard 20 jours avant le départ.
Cette hausse s’appliquera intégralement sur la part du prix concernée.
Pour toute hausse supérieure a 8% et jusqu’a 20 jours du départ, vous recevrez sur un support durable le détail de la
variation du prix, ses conséquences sur le prix du forfait, le choix qui s’offre a vous d’accepter ou de refuser dans un
délai raisonnable et les conséquences de I'absence de réponse.

B B W Personnes a mobilité réduite
De maniére générale, ce voyage n'est pas adapté aux personnes a mobilité réduite. En cas de demande particuliére,
merci de vous adresser a nous.

M W W Vosdonnées

La personne a 'origine de cette demande accepte de transmettre les données des voyageurs en vue de son exécution
et garantit avoir recueilli le consentement des autres voyageurs aux mémes fins.

Conformément a l'article L 223-2 du Code de la Consommation, le client déclare avoir été informé de son droit a
s’inscrire sur la liste d’opposition au démarchage téléphonique www.bloctel.gouv.fr

Conformément a la législation en vigueur, vous disposez d’un droit d’accés, de rectification, de suppression et de
portabilité des données personnelles vous concernant et d’un droit d’opposition pour raison légitime a leur traitement.
Pour exercer ces droits, vous devez adresser un courrier postal a I'adresse suivante : CARPE DIEM "des voyages a votre
image" Parc Eurekalp Zone d'activités Tire-Poix 38660 ST VINCENT DE MERCUZE ou un courrier électronique a
contact@carpediem-voyages.com
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Formulaire d'information standard pour des contrats de voyage a forfait

La combinaison de services de voyage qui vous est proposée est un forfait au sens de la directive (UE) 2015/2302
et de l'article L.211-2 II du code du tourisme. Vous bénéficierez donc de tous les droits octroyés par I'Union
européenne applicables aux forfaits, tels que transposés dans le code du tourisme. L'entreprise CLRT VOYAGES
sera entiérement responsable de la bonne exécution du forfait dans son ensemble. En outre, comme I'exige la loi,
I'entreprise CLRT VOYAGES dispose d'une protection afin de rembourser vos paiements et, si le transport est
compris dans le forfait, d'assurer votre rapatriement au cas ou elle deviendrait insolvable.

Droitsessentielsprévusparladirective(UE)2015/2302transposéedansle
codedutourisme:
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do?cidTexte=LEGITEXTO0O
0006074073 &dateTexte=20180701

Les voyageurs recevront toutes les informations essentielles sur le forfait avant de conclure le contrat de voyage a
forfait.

L'organisateur ainsi que le détaillant sont responsables de la bonne exécution de tous les services de voyage compris
dans le contrat.

Les voyageurs regoivent un numéro de téléphone d'urgence ou les coordonnées d'un point de contact leur
permettant de joindre I'organisateur ou le détaillant.

Les voyageurs peuvent céder leur forfait a une autre personne, moyennant un préavis raisonnable et
éventuellement sous réserve de payer des frais supplémentaires.

Le prix du forfait ne peut étre augmenté que si des colts spécifiques augmentent (par exemple, les prix des
carburants) et si cette possibilité est explicitement prévue dans le contrat, et ne peut en tout cas pas étre modifié
moins de vingt jours avant le début du forfait. Si la majoration de prix dépasse 8 % du prix du forfait, le voyageur
peut résoudre le contrat. Si I'organisateur se réserve le droit d'augmenter le prix, le voyageur a droit a une réduction
de prix en cas de diminution des colts correspondants.

Les voyageurs peuvent résoudre le contrat sans payer de frais de résolution et étre intégralement remboursés des
paiements effectués si I'un des éléments essentiels du forfait, autre que le prix, subit une modification importante.
Si, avant le début du forfait, le professionnel responsable du forfait annule celui-ci, les voyageurs peuvent obtenir
le remboursement et un dédommagement, s'il y a lieu.

Les voyageurs peuvent résoudre le contrat sans payer de frais de résolution avant le début du forfait en cas de
circonstances exceptionnelles, par exemple s'il existe des problémes graves pour la sécurité au lieu de destination
qui sont susceptibles d'affecter le forfait.

En outre, les voyageurs peuvent, a tout moment avant le début du forfait, résoudre le contrat moyennant le
paiement de frais de résolution appropriés et justifiables.

Si, aprés le début du forfait, des éléments importants de celui-ci ne peuvent pas étre fournis comme prévu, d'autres
prestations appropriées devront étre proposées aux voyageurs, sans supplément de prix.

Les voyageurs peuvent résoudre le contrat sans payer de frais de résolution lorsque les services ne sont pas
exécutés conformément au contrat, que cela perturbe considérablement I'exécution du forfait et que I'organisateur
ne remédie pas au probléme.

Les voyageurs ont aussi droit a une réduction de prix et/ou a un dédommagement en cas d'inexécution ou de
mauvaise exécution des services de voyage.

L'organisateur ou le détaillant doit apporter une aide si le voyageur est en difficulté.

Si I'organisateur ou le détaillant devient insolvable, les montants versés seront remboursés. Si I'organisateur ou le
détaillant devient insolvable aprés le début du forfait et si le transport est compris dans le forfait, le rapatriement
des voyageurs est garanti. CLRT VOYAGES a souscrit une protection contre I'insolvabilité auprés de I’Association
Professionnelle de Solidarité du Tourisme (APST). Les voyageurs peuvent prendre contact avec cette entité (APST
Siége 15 avenue Carnot 75017 PARIS Tel : 0144 09 25 35/01 44 09 88 00 Mail : info@apst.travel) si des services
leur sont refusés en raison de l'insolvabilité de CLRT VOYAGES.

Tout ce qui précéde constitue I'offre préalable conformément a l'article 211-4 du Code du
Tourisme, et le client certifie en avoir pris connaissance.

Date :

Signature :
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